
 
 

ACTA COMPROMISOS  

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de las 

comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro territorial llamado 

“Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar solución a los siguientes 

eventos presentes en:  

UNIDAD VECINAL N°:  8 
TERRITORIO: 10 
 

DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO (DIMAAO) 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

1 

Retiro de Microbasural en:  

-​ Huelen esquina Zagreb (detrás del hospital) 

 

Septiembre 

2025 

2 

Manejo de arbolado en: 

-​ Galvarino 1488 - 1436 - 1428 - 1418 - 1408 

-​ Los Placeres 8040 (evaluar tala) 

-​ Río de Janeiro (frente al 1464, Plaza Memch) 

-​ Libertad 1492 (evaluar tala) 

-​ Miraflores 1434 

-​ Evaluar arbolado de la UV junto a Dirigentes Sociales  

-​ Miraflores entre Los Placeres y Sargento Candelaria 

-​ Sargento Candelaria 7545 

-​ Zagreb esquina Huelen  

 

Septiembre 

2025 

3 

Evaluar instalación de punto para Retiro de cachureos en:  

-​ Sargento Candelaria 7484 

 

Septiembre 

2025 

4 
Supervisión de camión de basura que pasa los días Lunes, Miércoles y viernes 

solicitan dinero a vecinos/as. 

Septiembre 

2025 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

5 
Gestionar reunión para entregar información a vecinos/as respecto a cámaras de 

seguridad en calle Miraflores 

Septiembre 

2025 

6 

Fiscalización de incivilidades con patrulla mixta en: 

-​ Sargento Candelaria esquina Zadar/Galvarino 

-​ Sargento Candelaria 7545 

 

octubre 2025 

7 

Rondas preventivas en: 

-​ Eje Sargento Candelaria (5 esquinas en horario PM) 

-​ TTE. Cruz con José Joaquín Pérez (horas puntas) 

 

Septiembre 

2025 

8 
Visita técnica para revisión y/o autogestión de alarmas comunitarias en:  

-​ Yadrán entre TTE Cruz y Galvarino  

Septiembre 

2025 

 

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

9 

Evaluación de Instalación de topes en:  

-​ Zagreb esquina Huelen  

-​ Río de Janeiro 1591 A (esquina Sargento Candelaria) 

Noviembre 

2025 

10 
Evaluación de instalación de valla peatonal en: 

-​ Río de Janeiro frente al 1464 (tramo cancha) 
Octubre 2025 

11 

Evaluar instalación de reductor de velocidad en:  

-​ frente al Colegio Sargento Candelaria   

-​ Yadrán entre TTE Cruz y Galvarino   

-​ Pasaje VIS (reevaluación) 

Septiembre 

2025 

12 Oficiar a MTT por frecuencia de buses en José Joaquín Pérez y Teniente Cruz 
Septiembre 

2025 

13 Evaluar otras alternativas de cierre para Pasaje VIS  
Noviembre 

2025 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

DIRECCIÓN OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

14 
Evaluar limpieza de Aguas Lluvias: 

-​ TTE Cruz entre JJ Pérez y Sargento Candelaria 

Septiembre 

2025 

15 

Revisar red de Aguas servidas en: 

-​ TTE Cruz entre JJ Pérez y Sargento Candelaria 

 

Octubre 2025 

 

 

 

DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

16 
Inspección de calzada 

-​ Sargento Candelaria 7484 

Septiembre 

2025 

17 

Evaluación de socavón en:  

-​ Miraflores 1528 

-​ La Libertad 1492 

-​ Fuera de Escuela Leonardo Da Vinci 

-​ Sargento Candelaria entre TTE Cruz y Zadar 

Septiembre 

2025 

18 

Evaluación de luminarias en: 

-​ Sargento Candelaria entre TTE Cruz y Zadar 

-​ Zagreb 

Septiembre 

2025 

19 Oficiar a ENEL por cambio de poste en Los Placeres frente al 7536 Agosto 2025 

 

 

 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

20 
Fiscalización de local comercial en:  

-​ Sargento Candelaria esquina Zadar/Galvarino 

Septiembre 

2025 

 

 

 

 

 

 



 
 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

21 Gestionar visita de TS oficina de Personas Mayores a PM abandonada Vis 7422 
5 Septiembre 

2025 

 

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes, de esta 

forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr una mejor comuna 

es tarea de todos y todas.  

Desde ya cuento con ustedes y su participación. 

 

 

Afectuosamente,  

 

 

MAURO TAMAYO ROZAS 

ALCALDE DE CERRO NAVIA 
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