
 
 

ACTA COMPROMISOS  

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de las 

comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro territorial llamado 

“Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar solución a los siguientes 

eventos presentes en:  

UNIDAD VECINAL N°:  32 
TERRITORIO:  2 
 

DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO (DIMAAO) 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

1 
Manejo de arbolado en toda la Unidad Vecinal 32, no sólo los del catastro, por 

compromiso de diálogo año 2024. 
30-10-2025 

2 Desratización coordinada con vecinos en la UV 32. 30-10-2025 

3 
Fiscalizar responsabilidad en el marco de la Ley Cholito por Jauría de Perros ubicada 

en el sector de Las Quilas con El Ñirre. 
30-10-2025 

4 
Coordinar con Vulcanización ubicada en La Estrella 1430 para reciclar neumáticos y 

evitar su quema. 
30-10-2025 

5 

Mejorar la mantención de Área Verde ubicada en: 

-​ Errázuriz entre Pérez y La Llareta  

-​ Rondas de Niños con las Ñipas 

-​ Las Quilas com el Hualo 

30-10-2025 

6 

Retiro de Micro Basural ubicado en: 

-​ Las Ñipas con José Joaquin Pérez (entrada Jardín Pequeños Talentos) 

-​ Errázuriz con Ronda de Niños 

-​ Los Conquistadores entre Av. La Estrella y José Joaquín Pérez 

30-10-2025 

 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

7 
Revisión centrales de alarmas comunitarias en UV 32, en sector de Errázuriz hasta 

Los Conquistadores 
30-09-2025 

8 

Rondas Preventivas en: 

-​ Entorno Colegio Cree (Frutillar, Nocedal, Mapocho) 07:30 AM y a las 14:30 

PM 

-​ En Av. La Estrella con José Joaquín Pérez, horario AM 07:00 hrs y horario PM 

31-10-2025 



 
 

21:00 hrs 

9 
Realizar Operativo conjunto con Dirección de Tránsito y Ministerio de Transportes en 

José Joaquín Pérez  
31-12-2025 

 

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

10 

Instalación de reductor de velocidad en:  

-​ Rondas de niños entre las ñipas y Victoria 

-​ Ronda de Niños 9074 (señalizado pero no instalado) 

30-03-2026 

11 
Fiscalización de vehículos mal estacionados en: 

-​ Las Quilas, entre El Hualo y la Pitra 
30-09-2025 

12 

Revisar y limpiar baliza peatonal ubicada en: 

-​ José Joaquín Pérez 9085 

-​ Victoria con José Joaquín Pérez 

20-10-2025 

13 
Demarcación de pasos peatonales en: 

-​ José Joaquín Pérez, entre La Estrella y Serrano 
30-11-2025 

14 
Oficiar a DPTM para re- configurar tiempos de semáforo ubicado en: 

-​ Federico Errazuriz con José Joaquin Pérez 
30-03-2026 

 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

14 Diseño de espacio público en Queule, entre Pérez y La Llareta 
Segundo 

Semestre 2026 

15 

Realizar reunión informativa para ver factibilidad de mejoramiento y 

acompañamiento de sede: 

-​  La Llareta 9031  

-​  Las Quilas 8827  

30-12-2025 

 

DIRECCIÓN OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

16 Limpieza de sumidero en la Llareta 9084 30-09-2025 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

17 
Reparación de Luminarias ubicadas en: 

-​ Plaza El Tineo (El Tineo con José Joaquín Pérez) 
30-09-2025 

 

 

 

DIRECCIÓN DE COMUNICACIONES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

18 

Instalar letreros de prohibido botar basura en la plaza ubicada:  

-​ Jose Joaquin Perez con las Ñipas 

-​ Federico Errazuriz con Rondas de Niños 

-​ Ñipas con Rondas de sde niños 

30-10-2025 

 

 

 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

19 

Realizar 2 reuniones informativas sobre el cobro de derechos de aseo en la Unidad 

Vecinal 32 (con Junta de Vecinos El Renacer y con Junta de Vecinos Trabajo y 

Progreso) 

30-09-2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CORPORACIÓN DE INCLUSIÓN SOCIAL 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

20 
Realizar actividades culturales en anfiteatro de la UV 32, Parque La Hondonada, por 

la entrada de Serrano 
31-12-2025 

21 
Extender el taller de baile entretenido en la sede de las quilas 8827 por temporada 

de verano 
28-02-2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes, de esta 

forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr una mejor comuna 

es tarea de todos y todas.  

Desde ya cuento con ustedes y su participación. 

 

 

Afectuosamente,  

 

 

 

 

 

 

MAURO TAMAYO ROZAS 

ALCALDE DE CERRO NAVIA 
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