
 
 

ACTA COMPROMISOS  

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de las 

comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro territorial llamado 

“Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar solución a los siguientes 

eventos presentes en:  

UNIDAD VECINAL N°:  31 
TERRITORIO: 2 
 

DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO (DIMAAO) 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

1 

Limpieza y desmalezado de perímetro (al menos 2 veces al año) de condominio por 

Mapocho Norte, Mapocho Sur, Rodoviario, Blanca Margarita, Errázuriz y La 

Hondonada; condominio Las Amapolas, Las Calas y Los Girasoles. 

11-2025 

2 
Poda de arbolado en perímetro de condominio por Mapocho Norte, Mapocho Sur, 

Rodoviario, Blanca Margarita, Errázuriz y La Hondonada 
11-2025 

3 Mantención de Área Verde de Parronal con la Hondonada. 11-2025 

4 
Realizar visita técnica por plaga termitas, coordinar con El Nocedal 8355, Mapocho 

Sur 8200, El Nocedal 8267. 
10-2025 

 

 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

5 

Incluir a rondas preventivas: 

-​ Paraderos de Mapocho Sur y Mapocho Norte frente al colegio CREE (en 

horarios de entrada y salida de clases). 

-​ El Nocedal entre El Parronal y El Frutillar (nocturno). 

-​ La Hondonada entre Riachuelo y El Parronal (Fines de semana, desde las 

14:00, incivilidades asociadas a partidos de fútbol). 

-​ La Hondonada (que llegue hasta el condominio Las Amapolas). 

-​ Perímetro del condominio Los Alerces (nocturna). 

10-2025 

6 

Retiro de vehículos y carros abandonados en: 

-​ El Nocedal 8290. 

-​ El Nocedal con El Pastizal. 

-​ El Nocedal con El Parronal. 

11-2025 



 
 

7 
Fiscalización de vehículos mal estacionados a las afueras del Colegio CREE en horario 

de entrada (7:00 en adelante). 
12-2025 

 

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

8 
Instalación de reductor en: 

-​ La Hondonada entre La Estrella y El Parronal. 
02-2026 

9 
Realizar estudio de factibilidad de semaforización: 

-​ Mapocho Norte y Sur con Federico Errázuriz 
04-2026 

10 
Dar solución por conflicto de salidas de los condominios Valle Real, Los Alerces y Luz 

de Luna. Además de salida de condominio Las Amapolas hacia La Hondonada. 
10-2025 

11 
Fiscalización de vehículos mal estacionados en: 

-​ Santa Fe. 
10-2025 

12 

Demarcación de: 

-​ Toda la UV. 

-​ La Hondonada detrás del condominio Las Amapolas. 

03-2026 

13 Reposición de poste de disco pare en Federico Errázuriz 1452. 10-2025 

14 Mantención o fiscalización Paradero Mapocho Entre La Estrella y Lisboa 11-2025 

 

 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

15 
Realizar una reunión de asesoramiento en el plan de uso y mantención de los 

condominios de la UV 31. 
12-2025 

 

 

DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

16 

Reparar luminarias en: 

-​ Tramo completo de El Nocedal (incluyendo plaza). 

-​ El Parronal 1444. 

10-2025 

 



 
 

 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

17 
Asesorar a Condominio Valle Real y Los Girasoles en postulación a fondos 

concursables. 
11-2025 

 

 

CORPORACIÓN DE INCLUSIÓN SOCIAL 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

18 Realizar actividades deportivas en toda la UV 08-2026 

19 Realizar actividades culturales en toda la UV 08-2026 

 

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes, de esta 

forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr una mejor comuna 

es tarea de todos y todas.  

Desde ya cuento con ustedes y su participación. 

 

 

Afectuosamente,  

 

 

 

 

 

MAURO TAMAYO ROZAS 

ALCALDE DE CERRO NAVIA 
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