
 
 

ACTA COMPROMISOS  

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de las 

comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro territorial llamado 

“Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar solución a los siguientes 

eventos presentes en:  

UNIDAD VECINAL N°: 25   
TERRITORIO: 3 
 

DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO (DIMAAO) 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

1 

Manejo de arbolado en:  

-​ La capilla entre el arroyo y la estrella 

-​ Costanera entre el Arroyo y la Estrella 

30-11-2025 

2 
Realizar una reunión para proponer intervención que propicie la erradicación de 

micro basural ubicado en el Arroyo con la Capilla 
30-10-2025 

3 
Retiro de escombros en: 

-​ Diagonal Reny con Río Douro (Cancha el Nino) 
10-10-2025 

4 

Realizar desmalezado en: 

-​ Sector contorno Condominios ubicados entre La Capilla, Costanera, Diagonal 

Reny y La Estrella. 

15-10-2025 

5 Realizar visita en el domicilio La capilla 8212 Block 4 para intervenir un caso diógenes  15-10-2025 

 

 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

6 

Patrullaje Preventivo en: 

-​ Costanera Sur entre Diagonal Reny y Avenida La Estrella (horario AM, 02:00 

hrs., incivilidades asociadas a carreras clandestinas) 

-​ Costanera entre Diagonal Reny y Avenida La Estrella (horario PM 22:30 hrs, 

robos a personas y vehículos) 

31-12-2025 

 

 

 

 



 
 

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

7 

Fiscalizar vehículos mal estacionados en: 

-​  camiones afuera del vivero municipal (la estrella)  

-​ En la capilla entre la estrella y el Arroyo.  

-​ Buses estacionados en La Capilla entre Diagonal Reny y La Estrella 

-​ La Estrella entre costanera sur y la capilla (vehículos que vienen a parque 

Mapocho Río) 

30-11-2025 

8 Instalación de señalética indicador de calle La Capilla, entre el Arroyo y La Estrella 30-10-2025 

9 
Instalación de señalética de no virar a la izquierda en calle sortilegio y la capilla, ya 

que la última calle es solo de un sentido. 
30-11-2025 

10 
Instalación de reductor de velocidad en: 

-​ Pasaje Las Vertientes entre Coimbra y Río Douro 
30-03-2026 

 

 

DIRECCIÓN OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

11 
Realizar bacheos en: 

-​ Sortilegio 1734 
31-12-2025 

12 
Limpieza sumidero de aguas lluvias en: 

-​ Diagonal Reny 1661 (frente a la plaza) 
30-11-2025 

13 Reposición de tapa de alcantarillado en la Capilla frente al 8154 15-10-2025 

 

DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

14 

Fiscalizar viviendas por construcciones con ocupación de BNUP en: 

-​ Diagonal Reny 1783 (esquina tigre real)   

-​ Las Vertientes con Río Douro 

30-10-2025 

15 
Revisión y reparación de luminarias en: 

-​ Plaza ubicada en Koala con Sortilegio (5 luminarias) 
30-10-2025 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

16 

Realizar catastro con la comunidad y la junta de vecinos para elaborar un listado de 

casas que se vean afectadas por termitas, y luego coordinar con dimaao la ejecución 

de un plan de intervención.  

30-11-2025 

 

 

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes, de esta 

forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr una mejor comuna 

es tarea de todos y todas.  

Desde ya cuento con ustedes y su participación. 

 

 

Afectuosamente,  

 

 

MAURO TAMAYO ROZAS 

ALCALDE DE CERRO NAVIA 
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