
 
 

ACTA COMPROMISOS  

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de las 

comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro territorial llamado 

“Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar solución a los siguientes 

eventos presentes en:  

UNIDAD VECINAL N°:  11 
TERRITORIO: 4 
 

DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO (DIMAAO) 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

1 

Manejo de arbolado en: 

-​ Rio Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini 

-​ Mapocho con Karlovack (oficiar a Enel si sobrepasa el cableado) 

-​ Islas Madeiras 1598 

30-10-2025 

2 
Generar una intervención para el hermoseamiento del pasaje Carvo entre Huelen y 

Lanzarote  
30-12-2025 

3 Extracción de tala en Soure 7840, 7856 y 7854 30-10-2025 

 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

4 

Erradicación de rucos ubicados en: 

-​ Los Conquistadores entre Karlovack y Rolando Petersen 

-​ Mapocho con Galvarino (plaza Croacia) 

31-12-2025 

5 
Visita técnica para revisión de Alarmas Comunitarias en: 

-​ Pasaje Soure (Comité de Seguridad Soure) 
15-10-2025 

 

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

6 Corregir la situación de inseguridad vial en pasaje Funchal 30-03-2026 

7 
Instalación de reductor de velocidad en:  

-​ Carvo entre Huelen y Lanzarote  
30-03-2026 

8 Reparación de reductor de velocidad en: 30-10-2025 



 
 

-​ Funchal entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini 

9 

Elaborar proyecto que permita agregar una tercera fase al semáforo de Costanera 

Sur con Huelen y  que facilite el giro a la izquierda de los vehículos de costanera sur 

del poniente y que giran al sur hacia el hospital  

30-11-2025 

10 
Instalación de señalética vial y paso peatonal en: 

-​ Karlovack con los Conquistadores 
30-11-2025 

11 
Demarcación de paso peatonal en:  

-​ Salvador Gutierrez con Islas Azores 
30-10-2025 

12 Instalación de señalética que indique zona de escuela afuera de Colegio Millahue 30-10-2025 

13 
Instalación de una señal vertical paso peatones en Calle Islas Azores con Luis 

Lazzarini 
30-10-2025 

 

SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

14 

Incluir pasaje en plan maestro de pavimentación: 

-​ Juan Bautista entre Islas Azores y Orquídea 

-​ Orquídea entre Luis Lazzarini y Mapocho  

-​ Funchal entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini 

-​ Islas Madeiras entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini 

-​ Rio Santo entre Luis Lazzarini y Mapocho 

-​ Soure entre Rolando Petersen y Islas Madeiras 

31-12-2025 

15 
Generar reunión informativa con respecto a la postulación de proyectos de paneles 

solares  
31-12-2025 

16 
Reparación Bache Petersen con Gutiérrez (pedirla como medida de mitigación en 

mesa trabajo con metro) 
31-12-2025 

 

DIRECCIÓN OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

17 

Reparación de bache en: 

-​ Pasaje Lanzarote entre Carvo y Hanoi 

-​ Karlovack con Mapocho 

-​ Juan Bautista 7663 

-​ Karlovack con la Africana 

30-11-2025 

18 
Limpieza y reparación de sumideros en: 

-​ Luis Lazzarini entre Huelén y Lisboa 
30-11-2025 

 

 

 



 
 

 

DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

19 
Reparación de alumbrado público tomando en cuenta catastro de dirigente de la 

unidad vecinal 
30-10-2025 

 

 

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

20 
Fiscalización de local de venta de alcohol clandestino ubicado en: 

-​ La Africana entre Islas Madeiras e Islas Canarias (funciona las 24 hrs) 
30-09-2025 

 

CORPORACIÓN DE INCLUSIÓN SOCIAL 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

21 

Realizar una capacitación a clubes deportivos de la Unidad Vecinal y vecinos 

interesados sobre cursos del Instituto Nacional de Fútbol Deporte y Actividad Física 

(INAF). 

30-10-2025 

 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO 

N° COMPROMISOS PLAZOS 

22 
Realizar una reunión informativa para la comunidad de la UV sobre el concurso de 

comodatos para organizaciones sociales 
30-10-2025 

 

 

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes, de esta 

forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr una mejor comuna 

es tarea de todos y todas.  

Desde ya cuento con ustedes y su participación. 

 

 

Afectuosamente,  

 

 

MAURO TAMAYO ROZAS 

ALCALDE DE CERRO NAVIA 
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