
DIÁLOGOS CIUDADANOS 2024
9° CICLO

ACTA COMPROMISOS

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de

las comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro

territorial llamado “Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar

solución a los siguientes eventos presentes en:

UNIDAD VECINAL N°: 33
TERRITORIO: 1

DIRECCIÓN: MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

1
Mantención de arbolado urbano en Lanalhue frente a la sede
vecinal.

28-09-2024

DIRECCIÓN: OBRAS MUNICIPALES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

2
Gestionar reparación de postes en mal estado ubicados en: 1)
pasaje Rupanco, 2) Conguillio N°1790

31-12-2024

3 Retiro de cableado en desuso en la UV 31-12-2024

4
Revisión de transformador eléctrico con problemas en Lanalhue
entre Calafquen y Riñihue

08-09-2024

DIRECCIÓN: OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

5
Reparación de veredas previa evaluación de factibilidad técnica en
en: 1) Pasaje Rupanco, 2) Pasaje Villarrica.

30-04-2025

6 Mejorar acceso peatonal CECOF Los Lagos 3 31-12-2024

DIRECCIÓN: SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

7 Mejoramiento de juegos infantiles en plaza Maule con Lanalhue 31-07-2025

8 Evaluar financiamiento público y privado de proyectos para la UV 31-07-2025

9
Asesorar a vecinos sobre procesos postulación a proyectos de
mejoramiento de techumbre en Llanquihue entre Lanalhue y
Conguillio.

30-11-2024
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DIRECCIÓN: TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

10
Instalación de refugio en paraderos de locomoción colectiva
ubicados en Mar de Chile entre Las Fragatas y Costanera Sur.

30-11-2024

11
Instalación de nuevas luminarias en paraderos de locomoción
colectiva ubicados en Mar de Chile entre Las Fragatas y Costanera
Sur.

30-11-2024

DIRECCIÓN: SEGURIDAD

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

12

Patrullaje preventivo por incivilidades en 1) pasaje Lanalhue
horario nocturno (robo de cableado), 2) paraderos de Mar de Chile
entre Las Fragatas y Costanera, horario entre las 05:00 - 07:00 y
18:00 - 20:00, 3) SAPU de pasaje Sado.

30-09-2024

13 Fiscalizar vehículos abandonados en pasaje Villarrica. 30-09-2024

14
Coordinar con Carabineros operativos y patrullajes preventivos de
rucos ubicados en Costanera Sur al borde de Parque Mapocho Río.

30-09-2024

DIRECCIÓN: CORPORACIÓN DE INCLUSIÓN SOCIAL

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

15 Actividades culturales y deportivas en toda la UV 31-12-2024

DIRECCIÓN: SALUD

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

16
Evaluar implementación de programa “Médico en tu Barrio” en
sede Lanalhue

30-10-2024

17
Implementar programa dental para adultos y personas mayores en
CECOF Los Lagos 3

30-06-2025
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DIRECCIÓN: DEPARTAMENTO DE PARTICIPACIÓN SOCIAL Y ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

N° COMPROMISO

18
Asesorar a vecinos de pasaje Lanalhue sobre proceso de
conformación de comités de seguridad.

30-11-2024

19
Asesorar a vecinos del sector de Lanalhue sobre proceso de
conformación de JJVV

30-11-2024

DIRECCIÓN: DESARROLLO COMUNITARIO

N° COMPROMISO

20
Reunión informativa con vecinos de la UV para dar a conocer la
oferta programática de beneficios sociales disponibles para la
comunidad.

30-11-2024

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes,

de esta forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr

una mejor comuna es tarea de todos y todas.

Desde ya cuento con ustedes y su participación.

Afectuosamente,

MAURO TAMAYO ROZAS

ALCALDE DE CERRO NAVIA
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