
DIÁLOGOS CIUDADANOS 2024
9° CICLO

ACTA COMPROMISOS

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de

las comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro

territorial llamado “Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar

solución a los siguientes eventos presentes en:

UNIDAD VECINAL N°: 29
TERRITORIO: 1

DIRECCIÓN: MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

1

Poda de árboles según evaluación técnica en:
- La Capilla entre Fraternidad y Diagonal Reny

- Ahorro
- Unidad
- Lealtad
- Amistad
- Bondad
- Cooperación
- Economía
- Fidelidad
- Educación
- Costanera Sur

octubre 2024

2
Evaluar la tala de árbol en:
- cancha de Cultura con Errázuriz

septiembre
2024

3
Retiro de microbasural:

- Federico Errázuriz con Río Douro.
- Serrano con amistad

septiembre
2024

4
Estudio de árboles que superen los 10 mts en la UV 29 debido a las
problemáticas que han generado los sistemas frontales.

febrero 2025

5 Reposición de juegos infantiles en Cultura con Errázuriz octubre 2025

6
Evaluar cambio de punto retiro de cachureos en fraternidad con
Honradez (por temporada).

septiembre
2024

7 Fiscalización del paso del camión recolector octubre 2024

DIRECCIÓN: OBRAS MUNICIPALES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

8
Mantención de postes de alumbrado público en la UV 29 debido a
las problemáticas que afectan en la UV.

diciembre
2024

9
Generar catastro y oficiar a empresa por cables en desuso en toda
UV.

diciembre
2024
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DIRECCIÓN: OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

10

Reparación de veredas según ley vigente en:
- Fraternidad con Cooperación
- La Capilla entre Fraternidad y Diagonal Reny
- Generosidad entre Fraternidad y Caridad
- Caridad
- Ahorro
- Unidad
- Lealtad
- Amistad (entre Fraternidad y Serrano)
- Bondad
- Cooperación
- Economía
- Fidelidad
- Educación
- Honradez
- Virtud

octubre 2025

11

Reparación de calzada según ley vigente en:
- Federico Errázuriz entre Salvador Gutiérrez y La Capilla
- La Capilla entre Fraternidad y Diagonal Reny
- Caridad
- Ahorro
- Unidad
- Lealtad
- Amistad (entre Fraternidad y Serrano)
- Bondad
- Cooperación
- Economía
- Fidelidad
- Educación
- Honradez
- Virtud

octubre 2025
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DIRECCIÓN: SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

12
Evaluar construcción de “parque de mascotas” en plaza La Capilla,
Costanera y Serrano o en otro sector de la UV.

junio 2025

13
Instalación de juegos infantiles en La Capilla con Federico Errázuriz
según factibilidad técnica.

abril 2025

14 Formular proyecto de piscina temperada en Gimnasio Municipal 2025

15
Evaluar proyecto de ampliación de sedes de Clubes de Personas
Mayores en la UV

2025

16 Instalación de nuevas luminarias en Amistad abril 2025

DIRECCIÓN: TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

17
Reposición de paradero / refugio peatonal en:

- Costanera Sur al llegar al Arroyo
- Costanera Sur al llegar Serrano

diciembre
2024

18

Revisar reductor de velocidad instalado en Austeridad entre
Fraternidad y Serrano (vecinos señalan que faltó un tramo por
instalar)

septiembre
2024

19
Reductor de velocidad:

- Ahorro entre Río Douro y Cultura
noviembre

2024

20
Evaluar instalación de semáforo:

- Río Douro con Errázuriz
2025

21
Fiscalizar vehículos mal estacionados en Cooperación con
Fraternidad

noviembre
2024

DIRECCIÓN: SEGURIDAD

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

22

Gestionar reuniones periódicas con Mayor de Carabineros y
vecinos/as para evaluar las medidas de seguridad que se están
implementando (cámaras de seguridad, Plan Calles Sin Violencia y
otras)

15 sept 2024

23
Ejecutar actividad comunitaria familiar que acerque servicio
municipal a la comunidad (feria de servicios), con infografía con
enfoque preventivo y que presente las actividades culturales.

2025

24
Rondas de patrullaje preventivo mixto en la Villa Alianza I (horario
AM y PM)

octubre 2024
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DIRECCIÓN: DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

25
Fiscalizar los puestos clandestinos de la feria en Río Douro que
dificultan el paso del transporte público.

octubre 2024

DIRECCIÓN: ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

26 Fiscalizar desarmaduría en Fraternidad entre La Capilla y Fidelidad
septiembre

2024

DIRECCIÓN: DESARROLLO COMUNITARIO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

27 Actividades para jóvenes en el territorio
noviembre

2024

28 Talleres a Dirigentes/as de Liderazgo en el territorio octubre 2024

29
Taller para personas mayores en el territorio, con foco en salud
mental y recreativos (baile y otras actividades)

noviembre
2024

30
Evaluar proyecto FIVS para instalación cámaras de seguridad en
pasaje Amistad.

marzo 2025

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes,

de esta forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr

una mejor comuna es tarea de todos y todas.

Desde ya cuento con ustedes y su participación.

Afectuosamente,

MAURO TAMAYO ROZAS

ALCALDE DE CERRO NAVIA
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