
DIÁLOGOS CIUDADANOS 2024
9° CICLO

ACTA COMPROMISOS

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de

las comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro

territorial llamado “Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar

solución a los siguientes eventos presentes en:

UNIDAD VECINAL N°: 28
TERRITORIO: 4

DIRECCIÓN: MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

1
Desratización en calle los conquistadores (tramo pendiente,
coordinar previamente con dirigente).

31/08/2024

2 Limpieza en feria la estrella entre mapocho y los conquistadores 31/08/2024

3
Limpieza de microbasural en:

- Mapocho sur y Lisboa.
31/082024

4 Retiro de escombros en Coimbra con Villanova 31/08/2024

5
Instalación de topes en parque Javiera Carrera tramo Lisboa y
Algarne.

31/01/ 2025

6

Poda de Árbol en
- Coimbra 7949 (cables cruzados).
- Lisboa 1616
- Lisboa entre Mapocho Norte y La africana
- los Conquistadores 7475 - 7489
- R Petersen 1582
- Tejo entre Eca de queiroz y la africana.

31/08/2024
(previa
evaluación)

7
Retiro permanente de basura en S Gutierrez entre La estrella y
Petersen

31/082024

8
Plantación árboles en coordinación con vecinos en pasaje Tavira
entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini

30/09/2024

9
Fumigación de árbol con chinche del arce.
- Viana 1532.
- Viseu 8024.

30/09/2024

10 Incorporar tramo Los Conquistadores a retiro de cachureos 30/12/ 2024

11
Recuperar espacio y generar hermoseamiento en platabanda a la
altura de los conquistadores 7447

30/11/2024

12 Reposición árbol Los conquistadores 7447 30/08/2024
13 Tala según factibilidad técnica en Algarne 1483 30/08/2024
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DIRECCIÓN: OBRAS MUNICIPALES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

14
Oficiar a Serviu para incorporación de predio ubicado en Cercal
entre Eca de Queiroz y La Africana

16/08/2024

15
Retiro Cables en desuso en R Petersen entre Mapocho Sur y La
africana

31/12/2024

16
Reposición de alumbrado público

- los conquistadores 7447
- el tejo con la africana

31/01/2025

DIRECCIÓN: OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

17

Pavimentación calzada en :
- Algarne entre Luis Lazzarini y Mapocho Norte
- Elvas entre S Gutierrez y Coimbra
- Coimbra en R Petersen y Lisboa
- Viana S Gutiérrez y Luis Lazzarrini
- Braga entre Lisboa y Petersen
- Villanova entre Aguas Frescas y S Gutierrez
- Lavos entre lisboa y Petersen
- Tavira entre Mapocho y Lazzarini
- Leiria 8033 - 8040
- Cercal entre Mapocho Sur y Eca de Queiroz

30/07/2025

18

Limpieza de sumidero en
- Salvador Gutierrez y R Petersen
- Salvador Gutierrez y Lisboa
- Mapocho con petersen y Lazzarini con Lisboa.
- Lavos y lisboa

30/08/2024

19
reparación vereda en:

- lavos 7973
- La estrella 1465

30/06/2025

20
Reparación de bache en pasaje en:

- viseu 8025.
- S Gutierrez entre la estrella y Petersen

30/06/2025

21
pavimentación veredas en :

- Algarne entre la Africana y eca de queiroz
- Los Conquistadores entre Petersen y La Estrella

30/06/ 025
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DIRECCIÓN: SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

22
Construcción de diseño participativo para Mejoramiento
platabanda en S Gutiérrez entre R petersen y la estrella vereda
norte y sur.

30/03/2025

23
Instalación de alumbrado público en:

- Pasaje Santa Rosa.
- Alijo 1711

30/03/2025

24 Adquisición alza hombre para reposición de luminarias. 30/04/2025

DIRECCIÓN: TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

25

Instalación Reductor de velocidad según factibilidad técnica en:
- Pasaje Tavira entre mapocho y Eca de Queiroz.
- Braganza entre Río Douro y S Gutiérrez
- Viseu entre Lisboa y la Estrella
- Mapocho entre R Petersen y La estrella
- Viana entre la eca de Queiroz y Mapocho Sur
- Pasaje Lavos entre Lisboa y R petersen
- Tavira entre mapocho y braga
- Villanova entre Salvador gutiérrez y aguas frescas
- Salvador gutiérrez entre lisboa y la Estrella.
- Algarne entre la Africana y Eca de Queiroz.
- La Africana entre Algarne y Cercal

31/12/2024

26
Demarcación de Paso de cebra en Salvador Gutierrez esquina
Lisboa.

31/12/2024

27

Fiscalización por vehículos mal estacionados en:
- Villanova entre S Gutierrez y Aguas frescas
- Soure entre Lisboa y viana
- Alijo (al costado del 1710)

31/12/2024

28
Fiscalización por topes irregulares por toldos de estacionamiento
en pasaje tavira entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini

31/12/2024

29 Reparación de señaléticas vial Leiría 8040. 31/12/2024

30

Iluminación Paradero en
- Mapocho y La estrella
- Lisboa y mapocho Sur
- La estrella con los conquistadores
- Petersen y los conquistadores
- Viseu y La estrella

31/12/2024

31
Normalizar tope en pasaje Lisboa entre S Gutierrez y Aguas
Frescas

31/12/2024

32 Sincronizar semáforo La estrella con los Conquistadores. 30/08/2024

33
Normalización reductor de velocidad

- Los conquistadores 7447
31/12/2024
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DIRECCIÓN: SEGURIDAD

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

34

Fiscalización permanente por vehículos abandonados en UV :
- Nueva 28.
- Mapocho con braga
- Tavira con Luis Lazzarini

31/08/2024

35 Retiro de ruco en jardín Heidi incorporar a plan ruco 0. 31/08/2024

DIRECCIÓN: SALUD

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

36
Revisión y reparación de red eléctrica en Cesfam Cerro Navia por
cortes de luz que afectan a la atención de usuarios y usuarias.

31/12//2024.

DIRECCIÓN: ADMINISTRACIÓN

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

37 Agendar reunión con dirigentes y Junji por jardín infantil Heidi. 30/08/2024

DIRECCIÓN: DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

38 Fiscalizar puesto de pescadería ubicado en feria la estrella y Alijo . 15/08/2024

39
Fiscalización instalación de ferias libre el montijo por obstrucción
de tránsito peatonal y vehicular en calle Salvador Gutiérrez
esquina calle Lisboa (complementar compromiso 2023).

15/08/2024

40
Fiscalización de coleros en Salvador Gutierrez entre R petersen y la
estrella.

15/08/2024

41
Fiscalización carro instalado los días jueves en Lisboa y S Gutiérrez
y que obstruye el tránsito.

15/08/2024
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DIRECCIÓN: ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

42 Fiscalización de puesto de comida rápida en Braga esquina Viana 30/08/2024

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes,

de esta forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr

una mejor comuna es tarea de todos y todas.

Desde ya cuento con ustedes y su participación.

Afectuosamente,

MAURO TAMAYO ROZAS

ALCALDE DE CERRO NAVIA
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