
DIÁLOGOS CIUDADANOS 2024
9° CICLO

ACTA COMPROMISOS

Con el objetivo de fortalecer la participación ciudadana e incentivar la auditoría vecinal de

las comunidades, la Municipalidad de Cerro Navia mediante el espacio de encuentro

territorial llamado “Diálogos Ciudadanos”, se compromete con sus vecinos y vecinas a dar

solución a los siguientes eventos presentes en:

UNIDAD VECINAL N°: 11
TERRITORIO: 4

DIRECCIÓN: MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

1

Evaluar técnicamente poda de árboles en:
-Rolando Petersen con La Africana y La Africana con Karlovack
- Islas Madeiras entre Mapocho y La Africana
- Islas Canarias entre Mapocho y La Africana
- Tenerife entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini
- Funchal entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Huelen entre Mapocho y Graciosa
- Terceira entre Lanzarote e Islas Azores
- Río Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Carvo entre Lanzarote e Islas Azores (por cámaras)

30/09/2024

2
Evaluación de tala de árbol en:
- Luis Lazzarini 7655 (sede vecinal)
- Islas Madeiras 1596

30/09/2024

DIRECCIÓN: OBRAS MUNICIPALES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

3

Mantención de luminarias y evaluar su estado en:
- Río Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Lanzarote entre Luis Lazzarini y Mapocho
- Funchal entre Mapocho y Luis Lazzarini

30/08/ 2024

4

Retiro de cables en desuso en:
- Terceira entre Lanzarote e Islas Azores
- Luis Lazzarini entre Huelen e Islas Azores
- Río Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini (especialmente

frente al 1585)

30/12/ 2024



DIÁLOGOS CIUDADANOS 2024
9° CICLO

DIRECCIÓN: OPERACIONES VIALES Y GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

5

Pavimentación de veredas en:
- Coimbra entre Darío Salazar y Rolando Petersen
- Mapocho Norte entre Huelen e Islas Azores
- Mapocho Sur entre Karlovack y Rolando Petersen
- La Africana entre Karlovack y Rolando Petersen
- Karlovack entre La Africana y Mapocho Sur
- Islas Canarias entre Mapocho y La Africana
- Islas Madeiras entre Mapocho y La Africana
- Tenerife entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini
- Lanzarote entre Luis Lazzarini y Salvador Gutiérrez
- Islas Madeiras entre Mapocho Sur y La Africana
- Los Conquistadores entre Kalovack y Rolando Petersen
- Río Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Saigon entre Lanzarote y Huelen
- Mapocho Norte entre Huelen e Islas Azores

30/07/2025

6

Pavimentación de calzadas en:
- Lanzarote entre Mapocho y Salvador Gutiérrez
- Saigon entre Lanzarote y Huelen
- Río Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Hanoi entre Islas Azores y Lanzarote
- La Africana entre Karlovack y Rolando Petersen
- Karlovack entre La Africana y Mapocho Sur
- Tenerife entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini
- Lanzarote entre Luis Lazzarini y Salvador Gutiérrez
- Juan Bautista Inostroza entre Islas Madeiras y Rolando

Petersen
- Mapocho Norte entre Huelen e Islas Azores
- Islas Madeiras entre Luis Lazzarini y Soure

30/07/2025

7

Reparación de bache:
- Mapocho Sur con Huelen (frente al paradero)
- Luis Lazzarini 7474
- Luis Lazzarini con Darío Salazar

20/12/2024

DIRECCIÓN: SECRETARÍA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

8

Instalación de nuevas luminarias según evaluación técnica en:
-Terceira entre Huelen y Lanzarote
- Saigon entre Lanzarote y Huelen
- Hanoi entre Islas Azores y Lanzarote
- Mapocho Norte entre Huelen e Islas Azores

- Mapocho Sur entre Karlovack y Rolando Petersen
- La Africana entre Karlovack y Rolando Petersen
- Karlovack entre La Africana y Mapocho Sur
- Rolando Petersen entre Mapocho Sur y La Africana
- Islas Madeiras entre Mapocho y La Africana
- Islas Canarias entre Mapocho y La Africana

30/04/2025



DIÁLOGOS CIUDADANOS 2024
9° CICLO

- Luis Lazzarini entre Islas Azores y Darío Salazar
- Darío Salazar entre Luis Lazzarini y Graciosa
- Islas Azores con Mapocho Norte
- Tenerife entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini
- Lanzarote entre Luis Lazzarini y Salvador Gutiérrez
- Huelen entre Mapocho y Graciosa
- Terceira entre Lanzarote e Islas Azores
- Luengo entre Luis Lazzarini y Graciosa
- Islas Madeiras entre Mapocho Sur y La Africana
- Los Conquistadores entre Karlovack y Rolando Petersen

9
Instalación de nuevas luminarias en Parque Javiera Carrera (al
frente del Hospital Félix Bulnes)

30/08/2025

10
Iniciar estudios de una Nueva Modificación del Plan Regulador
Comunal, que contemple una revisión y análisis de todas las
vialidades de la comuna.

30/08/2025

11 Ejecutar el proyecto plaza Croacia 30/11/2025

12 Instalar valla peatonal en Luis Lazzarini entre Huelen e Islas Azores 30/12/2025

DIRECCIÓN: TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

13
Evaluar conflicto vial que persiste en Islas Azores con Mapocho y
proponer solución (antecedente: compromiso N°11 de 2023)

30/09/2024.

14

Evaluación técnica de reductor de velocidad e instalar si
corresponde en:
- Lanzarote entre Mapocho y Salvador Gutiérrez
- Saigon entre Lanzarote y Huelen
- Río Santo entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Islas canarias entre Mapocho Sur y la Africana
- Islas madeiras entre Mapocho Sur y La Africana
- Tenerife entre Mapocho Norte y Luis Lazzarini
- Funchal entre Mapocho y Luis Lazzarini
- Juan Bautista Inostroza entre Islas Madeiras y Orquídeas

30/10/2024

15
Demarcación de paso peatonal en:
-Salvador Gutierrez entre Huelen y Rolando Petersen
-Luis Lazzarini con Islas Azores

30/09/2024

16
Revisar los tiempos del semáforo:

- Rolando Petersen con Mapocho
- Islas Azores con Mapocho

30/08/2024

17
Fiscalización de vehículos mal estacionados en:
- Los Conquistadores entre Galvarino y Kalovack
- Karlovack con Rolando Petersen

30/09/2024

18
Instalación de señalética “No estacionar” según evaluación técnica
en Mapocho Norte 7467

30/09/2024

19
Reparación de reductor de velocidad según evaluación técnica en
Luis Lazzarini 7474

30/10/2024
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DIRECCIÓN: SEGURIDAD

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

20
Reunión con Carabineros de Chile, Dirección de Seguridad y
Comités de Seguridad, para resolver las problemáticas de la UV

30/08/2024

21

Rondas de seguridad en:
- Los Conquistadores con Rolando Petersen (7 am,

paradero)
- cuadrante: Islas Azores, Mapocho, Rolando Petersen y

Luis Lazzarini
- Graciosa con Lanzarote (foco de delincuencia)

30/08/2024

DIRECCIÓN: DESARROLLO COMUNITARIO

N° COMPROMISO PLAZO CUMPLIDO

22
Reunión informativa sobre cierre de pasaje en UV11:

30/09/2024

Quiero a través de estas líneas entregar firmados los compromisos asumidos con ustedes,

de esta forma podemos hacer juntos la fiscalización y seguimiento de los acuerdos. Lograr

una mejor comuna es tarea de todos y todas.

Desde ya cuento con ustedes y su participación.

Afectuosamente,

MAURO TAMAYO ROZAS

ALCALDE DE CERRO NAVIA
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